ERMIPA s.r.o., Obchodny register Okresného sudu Banskd Bystrica, oddiel Sro, vl. €. 8597/S, 1CO: 36620301,
DIC:2021744439, IC DPH: SK2021744439, sidlo: Starohorska 9, 974 11 Banska Bystrica, Slovenska republika. Statutarny
organ: Miroslav Pasko, (konatel).

Fakturacna adresa: ERMIPA s.r.0., Starohorska 9, 974 11 Banska Bystrica, Slovenska Republika

Adresa pre zasielanie reklamacii : DynamicShop, Skuteckého 30, 974 01 Banska Bystrica,
Slovenska Republika

tel.: 048/202 8888 od 10°° do 16°°
email: info@dynamicshop.sk

Organ dozoru: Slovenska obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Banskobystricky kraj Dolnd 46, 974 00 Banska
Bystrica 1

REKLAMACNY FORMULAR

Udaje o kupujucom

Meno a priezvisko, alebo nazov spoloc¢nosti

Telefdn

Email

IBAN

Udaje o reklamovanom vyrobku

Vyrobca

Typ vyrobku

Vyrobné Cislo

Datum predaja

Cislo faktary

Popis zavady

Datum a podpis zakaznika........cccceeunnenneeee.




Vypliuje predajca

REKLAMACNY PROTOKOL

Datum prijatia reklamacie

Datum vybavenia

Riesenie reklamacie

Vymena tovaru za

Poznamky

Do6vod neuznania reklamacie

Miesto a kontakt mozného odborného posudenia
v pripade zamietnutia reklamdacie uplatnenej po 12
mesiacoch

Datum a podpis predajcu:.....ccccceereirencenirerencrencennnnn




